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Indicateurs de qualité et de sécurité des soins

Les indicateurs de qualité et sécurité des soins (IQSS) de la Haute Autorité de Santé mesurent la qualité et la sécurité
des soins dans tous les établissements hospitaliers en France. L’Hépital Nord Franche-Comté les utilise comme outils
d’amélioration de la qualité des soins et de la sécurité des patients pris en charge. L’Hépital Nord Franche-Comté a été
certifié par la Haute Autorité de Santé en Mars 20189.

Retrouvez tous les résultats sur : www.scopesante.fr

e Lutte contre les infections nosocomiales

Année 2016 ‘ Prévention des infections nosocomiales Année 2017 g Hygiéne des mains

‘ Risque infectieux opératoire ‘ Bon usage des antibiotiques

¢ Indicateurs de qualité et de sécurité des soins de spécialité / Année 2016

Prévention et prise en charge initiale de I’hémorragie du post-partum immédiat
‘ Prévention de I'hémorragie aprés un accouchement
‘ Surveillance clinique apres un accouchement

‘ Prise en charge initiale de I'hémorragie du post-partum immédiat

Prise en charge initiale de I'accident vasculaire cérébral
‘ Avis neuro-vasculaire ¥ Dépistage des fausses routes

‘ Evaluation du besoin de rééducation & Programmation d’une consultation post AVC

Qualité de la prise en charge des patients hémodialysés chroniques
‘ Accés a la transplantation rénale ‘ Surveillance biologique du statut martial

‘ Surveillance du statut nutritionnel o Appréciation de I'épuration

¢ Indicateurs de sécurité du patient en chirurgie orthopédique / Année 2017

Complications veineuses aprés la pose d’une prothése totale de hanche ou de genoux

‘ L'établissement est dans la moyenne nationale

¢ Indicateurs transversaux de qualité et de sécurité des soins / Année 2017

Tenue du dossier anesthésique Tenue du dossier patient
‘ Qualité du dossier anesthésique o Qualité de la lettre de liaison a la sortie
o Tracabilité de I'évaluation de la douleur post-opératoire ‘ Suivi du poids

Réunion de concertation pluridisciplinaire en cancerologie (RCP)

‘Qualité de la tenue des RCP

e Satisfaction des patients hospitalisés / Année 2018

Satisfaction globale des patients
‘ Pour une hospitalisation de plus de 48h
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